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1. Tarkeita yhteystietoja

Yleinen hitdnumero

Sosiaalipdivystys, Helsinki 24h

Lastensuojelu (Helsinki, pdivystys)
Kriisipdivystys 24h (Helsingin kaupunki)
Nuorten turvatalo (SPR, Helsinki)

Kiveldn terveysasema

Péivystysapu / HUS

Ladkarikeskus Pihlajalinna Dextra (Munkkivuori)
Myrkytyskeskus

MLL, lasten ja nuorten puhelin

Vartiointiliike Avarn (hilytyskeskus 24h)
Nuorisoasema, Helsinki (pidihteet ym. neuvonta)

To60610n seurakunta

112

020 696 006
09 310 62 066
09 3104 4222
09 622 4322
09 310 45500
116 117
010312010
0800 147 111
116 111

010 620 2000
040 688 3377

09 2340 6300

2. Helsingin Rudolf Steiner —koulun kriisiryhmai

Esa Tuominen, rehtori (050 3300 846)
Vesa Aaltonen, apulaisrehtori (050 322 4454)
Hanna Sorsa, apulaisrehtori (050 468 1278)

Kajo Engstrom, apulaisrehtori (050 330 7005)

Marja-Leena Elojérvi, pdiviakodin hallinnollinen johtaja (044 041 2088)

Kati Kivisaari, psykologi (045 7731 3129, paikalla ma-pe)

Maria Paalasmaa, koulukuraattori (045 7734 8413, paikalla ma-pe)

Jennifer Westerlund, kouluterveydenhoitaja perusopetus (050 310 5631)

Ida Pasma, kouluterveydenhoitaja lukio (09 3106 7712)



2.1 Kriisiryhmiin tehtaviit

Selkiyttda kriisiryhmén sisdinen tydnjako
o Ryhmén vetiji on rehtori
o Vastuuketju: Ensisijainen toimintavastuu kriisitilanteessa on aluksi aina ldsnd
olevalla aikuisella. Kriisityoryhmén kutsuu koolle ensimmadiseksi tiedon saanut
kriisiryhmén jasen. Kokonaisvastuu kriisitilanteessa kuuluu rehtorille, joka vastaa
koko kouluyhteisosta
- Laatia koulun kriisitoimintaohjeet, kehittda niité ja pitdd ajan tasalla
- Luoda yhteydet paikallisiin yhteistydtahoihin
- Perehdyttdd koulun henkil6sto kriisisuunnitelmaan
- Informoida oppilaita, vanhempia ja paikallisia yhteistydtahoja kriisitoimintaohjeista
- Organisoida toiminta kriisitilanteissa
- Arvioida jilkeenpdin toimintaa kriisitilanteessa ja kriisitoimintaohjeiden toimivuutta seka
tehda siithen tarvittavat muutokset.

3. Yksityiskoulujen Kkriisityon tukiryhmé
Yksityiskoulujen kriisityon tukiryhmén tarkoituksena on tukea ja tdydentdd koulun omaa kriisityota
yksittédistd koulua kohtaavassa, vakavassa kriisitilanteessa. Kouluyhteisod koskettavat vakavat
kriisitilanteet voivat olla esimerkiksi:

- Oppilaan tai koulun tyontekijan kuolema

- Vakava onnettomuus tai onnettomuuden uhka; tulipalo, rdjdhdys, litkenneonnettomuus,
ulkopuolisten aiheuttama uhka

- Vakava vikivaltatilanne tai sen uhka

Yksittéistd koulua, kouluyhteiséd, koulun ldhialuetta tai oppilaan/opiskelijan asuinaluetta koskeva
kriisi vaikuttaa jonkin aikaa koko koulun toimintaan, vaikka tapahtuma ei varsinaisesti koskettaisi
yhtd luokkaa, oppilasryhmii tai yksittdistd oppilasta. Lisdksi tulee huomioida, ettd kansainviliset
vakavat kriisitilanteet voivat vaikuttaa oppilaisiin/opiskelijoihin. Koulun kriisitilanteiden hoidosta
sekd yhteydenotoista kriisitydon tukiryhmiin vastaa koulun rehtori. Jokaisella koululla on oma
pdivitetty kriisisuunnitelmansa, joka siséltda tiedot koulun kriisiryhmén jésenisté, vastuuhenkildistd
sekd koulun oman toimintasuunnitelman erilaisten kriisitilanteiden varalta.

Kriisityon tukiryhmén muodostavat nelji psykologia ja kuraattoria, jotka ovat perehtyneet
kriisitydbhon. Ryhmén jdsenet ylldpitdvdt kriisitydn osaamistaan kouluttautumalla. Kriisityon
tukiryhmd toimii tydpareittain. TyOpari voi konsultoida koulun henkilokuntaa tarvittaessa,
suunnitella toimintaa koulun oman kriisiryhmidn kanssa sekd vetdd oppilasryhmille ja/tai
henkil6kunnalle suunnattua kriisin jilkipuintia tai muita keskusteluja.



YHTEYDENOTOT JA TOIMINTATAVAT:

1.

5.

Kriisin sattuessa koulun oma kriisiryhmé kokoontuu rehtorin johdolla. Ryhmésséd sovitaan
yhteydenotosta yksityiskoulujen kriisityon tukiryhmaéan.
Rehtori ottaa yhteyttd tukiryhmén koordinaattori Kati Kivisaareen p. 045 7731 3129, joka
vilittdd tiedon tukiryhmén tydparille.
Tyopari ottaa mahdollisimman pian yhteytté rehtoriin, jolloin sovitaan jatkotoimista.
Ty0parin tarvitsemat tiedot:

o Mitd on tapahtunut (kenelle, missd, milloin). Kaikki tiedot, jotka ovat koulun
kéytettavissa silld hetkella.
Mitd omaisten/huoltajien kanssa on sovittu asian késittelystd koulussa.
Mité koululla on jo tehty tapahtuneen johdosta.

o O O

Keihin on oltu yhteydessé tapahtuneen johdosta (tydterveyshuolto, seurakunta, jne.).
o Mihin kriisity6n tukiryhmélta toivotaan apua.
Tyoparin kanssa sovitaan jatkotoimenpiteista.

KRIISITYON TUKIRYHMAN TYOMUOTOJA OVAT:

4.

Konsultaatio sovitusti koululla esimerkiksi kriisiryhmalle tai konsultaatio puhelimitse.
Jélkipuintikeskustelu luokalle/oppilasryhmaélle/henkilokunnalle.
Mahdollinen apu keskusteluihin vanhempien kanssa

Toimintaohjeet Kriisitilanteissa

Ensisijainen toimintavastuu on aina ensimmaéisend paikalla olevalla tai tiedon saaneella aikuisella.
Kuitenkin kokonaisvastuu on aina koulun rehtorilla. Koulussa tydskentelevien aikuisten tulee
etukdteen miettid henkilokohtaiset keinot sdilyttdd toimintakyky yllattden tulevassa kriisitilanteessa!

1. Hétdensiapu, tilanteen rauhoittaminen, ldsné olevien turvallisuus
2. Tiedottaminen rehtorille tai jollekin kriisiryhmaén jasenelle

3. Rehtori tai tiedon saanut kriisiryhmaén jasen kutsuu kriisiryhmén koolle

4.1. Lapsen katoaminen

Katoamisen havaitseminen

Oppilaan katoamisesta ollaan vilittomaisti yhteydessa rehtoriin.

Rehtori, luokanopettaja tai luokanvalvoja on vilittomésti yhteydessd oppilaan huoltajiin ja
varmistaa, ettei oppilas ole mennyt kotiin ilmoittamatta.

Henkilokunta tarkastaa koulun tilat jérjestelmaéllisesti ja varmistuu, ettei oppilas ole koulun
alueella.

Anna kuulutusjarjestelmélld kuulutus, jossa pyydit kadonnutta oppilasta ilmoittautumaan



- Ilmoita hatdkeskukselle (112) lapsen mahdollisimman tarkat tuntomerkit, katoamispaikka ja
—aika.

- Opasta viranomaiset kohteeseen ja toimi heidén ohjeiden mukaisesti

- Lahialue-etsinnin toimintaohjeet oppilaan kadotessa

Etsinnén aloitus

- Kun oppilas on kadonnut, voidaan ldhialue-etsintd aloittaa rehtorin tai jonkun muun
turvallisuusryhméén kuuluvan henkilon maarayksella.

- Hatédkeskusta tiedotetaan etsinnén aloittamisesta.

- Lé&hialue-etsintd aloitetaan, kun oppilas ei kadottuaan ole mennyt kotiin, oppilaan kotimatka
on huomattavan pitkd tai asian tarkistaminen vie kohtuuttoman kauan huomioiden esim.
vallitsevat sddolot ja oppilaan ikd, vaatetus sekd mielentila.

- Koko henkilokunta on tarvittaessa velvollinen osallistumaan etsintddn. Rehtori voi
velvoittaa my0s yldkoululaisia seké lukiolaisia osallistumaan etsintaa.

- Koulun tilannejohtaja toimii viranomaisten ohjeiden mukaisesti.

- Tilannejohtaja kiyttdd oranssia huomioliivid ja etsijdt keltaisia huomioliiveja.

Etsintd sisétiloista
- Sisétilaetsintdd suorittaa henkild, jolla on pdisy kiinteiston kaikkiin tiloihin.
Ulkoalue-etsinté

- Ulkoalue-etsintd aloitetaan koulun vilittomastd ldheisyydestd sekd tarkastamalla reitit
Mannerheimintien linja-auto- ja raitiovaunupysékeille.

- Tilannejohtaja jakaa timaén jélkeen etsijoitd sektoreille A-T.

- Etsintdd painotetaan ensiksi niille sektoreille, joissa oppilaan on néhty litkkuvan tai jotka
ovat sddnnollisid retkipaikkoja.

- Etsijit pitdvit toisiinsa ndkOyhteyden sekd tarkastavat sektorinsa jérjestelmaillisesti ja
huolellisesti litkkumalla viljdssa rivissa.

- Kun sektori on tarkastettu, etsijd ilmoittaa siitd tilannejohtajalle joko matkapuhelimitse tai
palaamalla tilannejohtajan luokse.

- Puhelut pidetdén lyhyina.

Kun oppilas 16ytyy

- Ilmoita asiasta hatdkeskukseen.

- Ilmoita asiasta koulun tilannejohtajalle.

- Koulun tilannejohtaja antaa tarvittaessa ohjeet, kuinka jdrjestdd opastus oppilaan luokse
meneville ensihoitoyksikdille



4.2 Onnettomuus tai sairaus

4.2.1 Vakava onnettomuus koulussa

Anna ensiapua ja tiedota!

Koulun rehtorille tiedotetaan ensimmaiseksi seuraavista asioista;

Mitd on tapahtunut
Keti tapaus koskee
Miten on jo toimittu

Koulun rehtori

Kutsuu koolle kriisiryhmén

Informoi harkintansa mukaan oppilaita tapahtuneesta (tuki tille kriisiryhmaltd)

Ilmoittaa koulussa tapahtuneesta onnettomuudesta kotiin (kuoleman tapauksessa
onnettomuudesta ilmoittaa sairaala, poliisi tai pappi)

Informoi koulun henkil6kuntaa

Vastaa tiedottamisesta koulun ulkopuolelle

Kriisiryhma

Sopii jatkotoimenpiteistd

Pééttidd tavan, miten asia kerrotaan koulun muille oppilaille ja suunnittelee, miten voidaan
estdd turhien huhujen levidminen

Ratkaisee, mikd on Iluokanopettajan, luokanvalvojan, muiden opettajien, esikoulun
opettajien sekd iltapdivdtoiminnan ohjaajien osuus tiedottamisessa, koska he toimivat
kokoajan oppilaiden ja luokkien kanssa

4.2.2 Vakava onnettomuus muualla kuin koulussa

Rehtorille tieto, mité todella on tapahtunut
Rehtori/kriisiryhma pdittd informaatiosta henkilokunnalle ja oppilaille
Asian késittely luokassa (luokanopettaja/luokanvalvoja).

4.2.3 Oppilaan/tyotoverin vakava sairaus

Rehtori/kriisiryhma sopii oppilaan ja huoltajan / sairastuneen ty6toverin kanssa, mitd muille
oppilaille/tyotovereille kerrotaan; sairaan omaa mielipidettd on kunnioitettava

Opettajille ensiapuohjeita kriittisten tilanteiden varalle

Rohkaistaan koulu-/tyStovereita pitdméén yhteyttd sairaaseen

Sairaustapauksista pyritddn keskustelemaan luontevasti, mikili sithen on asianomaisten
henkil6iden lupa



4.3 Kouluvikivalta

4.3.1 Vikivallan uhka koulussa

Opettaja/henkilokunta

- Pyrkii rauhoittamaan tilanteen ja arvioimaan sen
- Pyri saamaan mahdollisimman pian toinen aikuinen paikalle
- Tiedottaa tapahtuneesta vilittomaésti rehtoria

4.3.2 Vikivaltatilanne koulussa

Opettaja/henkilokunta

- Pyrkii rauhoittamaan tilanteen ja arvioimaan sen; pyytia tarvittaessa apua poliisilta
- Pyri saamaan mahdollisimman pian toinen aikuinen paikalle
- Tiedottaa tapahtuneesta vilittomaésti rehtoria

Koulun rehtori

- Kutsuu tarvittaessa koolle kriisiryhmén

- Ottaa yhteyttd vikivaltatilanteessa mukanaolijoiden vanhempiin o tiedottaa tapahtumasta
henkil6kunnalle

- Tiedottaa asiasta oppilaille tapahtumapadivina

- Tiedottaa tapahtuneesta vanhemmille tilanteen mukaan oppilaiden vélitykselld tai suoraan

- Tiedottaa tarvittaessa tapahtuneesta koulun ulkopuolisille tahoille, esim. lehdistolle

Kriisiryhmé

- Kokoontuu vilittomasti tekemédédn toimintasuunnitelman
- Ottaa tarvittaessa yhteyttd asiantuntijoihin

Luokanopettaja/luokanvalvoja

- Tarvittaessa tapahtumien jatkokdésittely Iluokassa tapahtumaa seuranneina piivind
kriisiryhmén toimintaohjeiden pohjalta

Huom! Tapahtuneesta tehdddn kirjallinen selonteko kaikkia osapuolia kuullen. Asianosaiset
analysoivat tilanteen jélkeenpéin yhdessi kriisiryhmin tuella

4.4 Paihdetapaukset

4.4.1 Oppilasta koskeva paihde-epiily

- Jos epdilet oppilaan olevan péihteiden vaikutuksen alainen, poista hédnet luokasta ja hilyti
itsellesi apuvoimia, jotta oppilas ei karkaa. Soita esim. rehtorille, erityisopettajalle,
terveydenhoitajalle tai psykologille



- Toisen aikuisen tultua oppilas viedddn terveydenhoitajan, psykologin huoneeseen tms.
Asiasta keskustellaan, jos oppilas sithen pystyy (mité on nautittu, misté saatu yms.)

- Verikokeisiin yms. ei voida pakottaa, vaan niihin tarvitaan oma tai huoltajan suostumus.

- Vanhemmat kutsutaan koululle hakemaan lapsensa pois. Valvonta jatkuu vanhempien
tuloon asti. Vanhemmat vastaavat jatkosta. Jos vanhempia ei saada kiinni, pyydetiin
hitdnumerosta lisdohjeita.

- Jos oppilas on vékivaltainen tai muutoin ei hallittavissa, voidaan kutsua poliisi

- Alle 18-vuotiaasta tehdddn aina lastensuojeluilmoitus

4.4.2 Oppilas kertoo toisen oppilaan piihteiden kaytosta

- Kertojan nimettdmyys taataan, mikali hén sitd pyytiad
- Pyydetéén epdiltyd oppilasta keskustelemaan kahden oppilashuoltoryhmén jasenen kanssa

4.4.3 Huoltaja kertoo oppilaan piihteiden kaytosta

Jos huoltajat epéilevit oppilaan kdyttdvén paihteitd ja ottavat yhteyttd kouluun

- Huoltajan tulee olla ensisijaisesti yhteydessd nuorisoasemaan (yhteystiedot: tdmén
dokumentin luku 1)

- Huoltajaa pyydetddn varaamaan aika oppilaalle terveydenhoitajan tai koululddkérin
vastaanotolle, ja mikéli katsotaan aiheelliseksi, ohjataan huumetesteihin.

- Huoltajan kanssa yhdessé sovitaan tuen ja mahdollisen hoidon tarve tapauskohtaisesti

4.4.4 Paihtynyt huoltaja koulussa

Jos lapsen huoltaja tulee paihtyneend kouluun, hinti pyydetidin rauhallisesti poistumaan. Huoltajaa
pyydetddn palaamaan asiaan hinen ollessaan selva.

- Tarvittaessa voidaan soittaa poliisit paikalle

- Lasta ei anneta pdihtyneen huoltajan mukaan. Ennen kuin lapsi lasketaan kotiin, ollaan
yhteydessd muuhun huoltajaan, ja selvitetddn miten lapsi saadaan turvallisesti koulusta
kotiin.

- Otetaan yhteyttd rehtoriin valittomasti ja tehdddn lastensuojeluilmoitus tekemisesti rehtorin,
psykologin tai terveydenhoitajan kanssa

4.4.5 Muut episelviit huoltajan toimintaan liittyvat tilanteet

Huoltajuuskiistoissa ym. voi esiintyd epéselvid tilanteita, joissa lasta pyydetdén ldhtemddn jonkun
tavanomaisesta poikkeavan vanhemman matkaan. Jos tilanteesta on epdilyjd, tulee olla rehtoriin
vilittdmasti yhteydessa.

4.4.6 Henkilokunnan paihteiden kaytto

Henkilokunnan péihderiippuvuuteen tulee olla rohkeutta puuttua mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Tavoitteena on tukea véadrinkdyttdjdn hoitoon hakeutumista ja tervehtymista.
Tyo6eldmissa pdihteiden nauttiminen on vadrinkdyttod, kun tyontekijd jdd sen vuoksi toistuvasti
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tulematta toihin tai poistuu kesken tyOajan, tulee ty6hon pdihtyneend tai kéyttdd pdihteitd
tyopaikalla. Havaitusta pdihdeongelmasta tai pdihteiden vaikutuksen alla olemisesta voi jokainen
tyoyhteison jdsen tehdd luottamuksellisen ilmoituksen esimiehelle. Esimies keskustelee asiasta
asianomaisen kanssa; keskustelussa sovitaan jatkotoimenpiteistd. Kaikissa vaiheissa huomioidaan

luottamuksellisuus ja vaitiolovelvollisuus.

4.5 Kuolema

4.5.1 Oppilaan kuolema koulussa

Ilmoitus rehtorille; tarkistettava tiedon oikeellisuus
Rehtorilla kokonaisvastuu ja tiedotusvastuu, ellei kriisiryhmé péété toisin

Vilittdmasti kuolemantapauksen jilkeen:

Jos kuolema on tapahtunut koulussa tai koulumatkalla, rehtori on yhteydessé poliisiin tai
ladkériin, joiden tehtdvadni on kuolinviestin vieminen omaisille henkilokohtaisesti

Tamin jélkeen rehtori on yhteydessé kuolleen oppilaan kotiin

Suruvalittelut

Koulun toimenpiteistd sopiminen vanhempien toivomusta kunnioittaen

Kuolemasta on lupa kertoa luokalle, kuolintavasta ei.

Vanhempien suostumuksella

Rehtori tiedottaa tapahtuneesta opettajille ja henkilokunnalle
Mikéli kuolleella oppilaalla on sisaruksia koulussa joku kriisitydryhmén jdsen tai muu
soveltuva henkil6 hakee heidét luokista rauhalliseen huoneeseen, jossa kuolemantapauksesta
kerrotaan. Mikéli mahdollista sama henkild saattaa sisarukset kotiin ja toimii
yhteyshenkilonid surevaan kotiin.
Luokanopettaja, rehtori tai kriisiryhmin jdsen kertoo luokalle tapahtuneesta ja huolehtii
siitd, ettd asiaa kasitelldan riittdvasti ennen kotiinldhtoa.

o Kerro avoimesti ja konkreettisesti tapahtuneesta.

o Anna oppilaiden puhua ajatuksistaan ja tunteistaan.

o Tarvittaessa tarkista, ettd oppilaat eivit mene tyhjadn kotiin.

Rehtori, kriisiryhmin jésen tai kriisiryhméssd nimetty opettaja kertoo tapahtuneesta muille
luokille

Rehtori/kriisiryhmé tiedottaa oppilaiden koteihin/vanhemmille etukdteen, ettd kotona
tiedetddn, millaisen surun kanssa oppilas tulee kotiin

Tarvittaessa vanhempainilta muutaman piivén jilkeen

Opettajakunnassa sovittavia toimenpiteitd

Koulun lippu puolitankoon
Jarjestetddn yhteinen muistotilaisuus
Asetetaan kuolleen oppilaan luokassa hénen pulpetilleen esim. palava kynttila
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- Sovitaan vanhempien kanssa koulutoverien ja opettajien osallistumisesta hautajaisiin

- Jos oppilaat osallistuvat hautajaisiin, tiedotetaan hautajaisista oppilaiden koteihin

- Keskustellaan hautajaisista koulussa

- Oppilaan / oppilaan omaisten muistaminen kirjein, runoin, kukkasin

- Haudalla kdynti

- Mikili oppilaan kuolema tapahtuu loman aikana, on syyté pitii jalkeenpdin muistotilaisuus

4.5.2 Opettajan tai koulun henkilokuntaan kuuluvan henkilon kuolema

Vilittomasti kuolemantapauksen jalkeen:

- Rehtori on yhteydessé kuolleen henkilon omaisiin
- Suruvalittelut
- Koulun toimenpiteistd sopiminen omaisten toivomusta kunnioittaen

Omaisten kanssa sopien

- Rehtori tiedottaa tapahtumasta tyotovereille. Jos mahdollista, kuolleelle henkildlle erityisen
laheinen tyOyhteison jdsen saa tiedon etukéteen kahdestaan.

- Rehtori tai sovitusti kriisitydryhmén jisen kertoo kuolleen opettajan luokalle tapahtuneesta.

- Muille luokille tapahtuneesta kertoo joko luokanopettaja/valvoja tai joku kriisityd- ryhmén
jésenista.

- Tiedottaminen oppilaiden koteihin esim. kirjeitse tai vanhempainillassa.

Yhteisesti sovittavat toimenpiteet:

- Koulun lippu puolitankoon

- Muistotilaisuus ja hiljainen hetki kuolleen muistoksi

- Muistetaan surevia omaisia, adressi

- Sovitaan ty6tovereiden ja oppilaiden osallistumisesta hautajaisiin

- Tarvittaessa tiedotetaan hautajaisista oppilaiden koteihin ja valmistaudutaan hautajaisiin
keskustelemalla koulussa

- Kunnioitetaan vainajan tahtoa

4.5.3 Oppilaan lihiomaisen kuolema

Kun tieto kuolemantapauksesta on saapunut koululle, pyydetddn lupa oppilaalta/omaisilta kertoa
asiasta luokalle ja oppilasta opettaville opettajille seki terveydenhoitajalle.

Yhteisesti sovittavat toimintatavat

- Huomioidaan oppilaan suru esim. muutamalla sanalla, laululla, kukkasin, yhteisesti tehdylla
kortilla

- Luokassa surun késitteleminen (kirjoittamalla, leikkimalld, piirtdmalld)

- Adressin tai kukkien lahettdminen kotiin hautajaispdivina

Tukiverkostot
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On térkedé, ettei oppilas jad pois sosiaalisista kontakteista ja arkirutiineista

Jos oppilas jdi pois koulusta, eikd kotoa ole otettu yhteyttd kouluun, opettaja soittaa kotiin
kuten tavallisestikin ollessaan huolissaan oppilaasta

Jos oppilaan kdytoksessé tai ulkonddssd tapahtuu muutos tai opettaja on muuten huolissaan
hinesti, on hyva ottaa yhteyttd psykologiin tai terveydenhoitajaan

Keskittyminen tai koulusuoriutuminen voi olla surun vuoksi vaikeaa - lapsi tarvitsee aikaa
HUOM. Oppilas saattaa pystyd puhumaan ldheisen kuolemasta vasta vuosien padsta.

4.6 Itsemurhatilanteet

4.6.1 Itsemurhauhkailu

Suhtauduttava aina vakavasti

Jos epdilet itsemurha-aikeita, kysy suoraan (mutta hienotunteisesti), onko oppilas ajatellut
itsemurhaa.

Jos vastaus on myontdvd, kysytddn edelleen, onko oppilaalla suunnitelmaa sen
toteuttamiseksi.

Vaikka oppilas kieltdd kertomasta asiasta muille, kerro mahdollisimman pian vanhemmille
ja psykologille, rehtorille tai kriisiryhmén jasenelle, mitd on tapahtumassa.

Itsemurhavaarasta kertoo:

Koululaisten itsetuhoisuus ilmenee usein esim.

o karkailutaipumuksena

o onnettomuusalttiutena

o poissaoloina

O masentuneisuutena
Aikaisemmat itsemurhayritykset
Aikaisempi/tdiménhetkinen masennustila, vetidytyminen
Aikaisemmat menetykset ja traumat
Voimakas kiinnostus kuolemaan ja itsemurhiin
Taipumus vikivaltaiseen kdyttdytymiseen
Aikaisemmat itsemurhat perheen piirissd, muut perheongelmat
Tavaroiden antaminen pois, veitselld leikittely, uhkarohkeus
Laajat persoonallisuuden muutokset:

o suoritustilanteessa (keskittymisvaikeudet)

o kaytoksessd

o asenteissa

o mahdollinen paihteiden kaytto
Ylikorostuneet vaatimukset, ylikriittisyys itsed kohtaan
Huono ruokahalu, univaikeudet
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4.6.2 Itsemurha

Itsemurhan késittely kouluyhteisossd vaatii erityistd huolellisuutta ja nopeutta, koska se saattaa
toimia mallina muille. Tarvittaessa tehdddn yhteisty6td koulun ulkopuolisten kriisityon tekijoiden
kanssa.

Jos itsemurha tapahtuu koulupéivin aikana

- Huolehdi, ettd muut oppilaat poistuvat / eivit padse tapahtumapaikalle
- Kutsu ambulanssi, poliisi, kriisityoryhma

- Yhteys rehtoriin vélittdmésti

- Suruviestin vanhemmille vie poliisi tai ladkari

- Taman jélkeen rehtori on yhteydessé kuolleen oppilaan kotiin

- Suruvalittelut

- Koulun toimenpiteistid sopiminen vanhempien toivomusta kunnioittaen

Koulun sisdinen tiedottaminen (rehtori/kriisiryhma vastaa)

- Ensin tieto aikuisille

- Koko koululle, todetaan itsemurha, ei tekotapaa

- Kiriisiryhmai arvioi, mitd oppilaille kerrotaan: mistd on lupa puhua, mitd emme tieda
- Asiallinen informaatio ehkédisee parhaiten uusia tapauksia

- Oppilaille tarjotaan mahdollisuus kisitelld asiaa lisda

Opettajakunnassa sovittavat toimenpiteet

- Koulun lippu puolitankoon

- Jérjestetddn yhteinen muistotilaisuus

- Asetetaan kuolleen oppilaan luokassa hdnen pulpetilleen esim. palava kynttila

- Sovitaan vanhempien kanssa koulutoverien ja opettajien osallistumisesta hautajaisiin

- Tiedotetaan hautajaisista oppilaiden koteihin

- Keskustellaan hautajaisista koulussa

- Oppilaan / oppilaan omaisten muistaminen kirjein, runoin, kukkasin, haudalla kdynti

- Mikaili oppilaan kuolema tapahtuu loman aikana, on syyté pitda jilkeenpdin muistotilaisuus
- On tdrkedd estdd itsemurhan ja kuoleman ihannointi ratkaisuna vaikeuksiin

4.6.3 Itsemurhayritys

Mikaéli joku on yrittdméssé itsemurhaa koulurakennuksessa tai koulun ulkoalueilla, on vélittomaésti
soitettava yleiseen hdtdinumeroon seké ilmoitettava rehtorille.
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4.7 Perhevikivaltatilanteet

4.7.1 Lapsi kertoo kotonaan tapahtuvasta perheviikivallasta

Henkilokunta

- Kuuntelee lasta ja rohkaisee hinté tapahtumista kertomiseen ja toimii turvallisena aikuisena

- Tuo esille, ettd asiasta puhuminen on lapselta rohkea teko; aikuisten on nyt mahdollista
auttaa lasta ja hénen perhettddn

- Ohjaa lapsen tai tulee hdnen kanssaan psykologin ja/tai terveydenhoitajan/kuraattorin
vastaanotolle

- Tulee lapsen kanssa terveydenhoitajan luokse vélittomasti, jos lapsessa on fyysisen
pahoinpitelyn merkkeji

- Hyddyntéé oppilashuoltoryhmaii tausta- ja tyonohjauksellisena tukena

- HUOM! Alj lupaa lapselle olla kertomatta kenellekifin — asetat itsesi tilanteeseen, jossa
joudut pettiméén lapsen luottamuksen.

- Ensisijainen tiedonsaaja tekee lastensuojeluilmoituksen.

- Toimii purkuvdyldnd ja tukena lapselle hidnen kokemustensa jidsentdjina.

4.7.2 Lapsen vanhempi Kertoo perheessiin tapahtuvasta vikivallasta

Henkilokunta

- Kuuntelee vanhempaa ja rohkaisee héntd tapahtumista kertomiseen

- Antaa vanhemmalle tunnustusta siitd, ettd hdn on uskaltanut ottaa vékivallan suoraan esille

- Ohjaa vanhemman joko suoraan avun piiriin (turvakoti) tai psykologille vanhemman toiveen
mukaisesti

- Kertoo vanhemmalle, ettd myds lapsen tukeminen tdssé tilanteessa on tarkeéda

- Ottaa perhevikivallan puheeksi lapsen kanssa ja/tai ohjaa hidnet psykologille tai
terveydenhoitajalle

4.7.3 Tieto perhevikivallasta/epiilysta tulee ilmi muuta kautta kuin lapsen tai vanhemman
kertomana

Henkilokunta

- Pyrkii selvittimddn turvallisessa tilanteessa, mitd lapsen eldmédin kuuluu ja onko hénelld
huolenaiheita (koulu, koti, kaverit)

- Voi ilmaista huolensa lapsen muuttuneesta kayttdytymisestd (jos ndin on havainnut) ja
jatkaa kyselemistd siltd pohjalta

- Ottaa jossain vaiheessa perhevikivallan esille esim. seuraavanlaisesti: “Kaikissa perheissi
riidelldén joskus, millaisia riitoja teilld on?”

- Pyytdd apua tilanteen selvittimiseksi psykologilta ja/tai oppilashuoltoryhmalta
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Huom! Perhevikivalta ei ole yksityisasia. Se edellyttéd aikuiselta rohkeutta puuttua asiaan.

- Sinun ei tarvitse osata “hoitaa” lasta; tdrkeintd on aidosti kuunnella ja rohkaista hadnta
puhumaan vikivallasta sekd ohjata hidnet lisdavun piiriin.

- On térkedd pitdd mielessd myos perhevékivallan monikasvoisuus lapsen ndkokulmasta; se
voi pitdd sisdllddn fyysistd, henkistd ja seksuaalista vdkivaltaa, hoidon ja avun laiminlydntia
sekd vikivallan sivusta seuraamista.

4.8 Lapsen seksuaalinen hyviksikaytto

4.8.1 Lapsi kertoo asiasta itse

Lapset eivit kerro oma-aloitteisesti hyviksikdytostd kovin helposti. Tavallisempaa on, ettei lapsi
halua tai uskalla kertoa siitd senkddn jdlkeen, kun asia on tullut ilmi muuta tietd. Toisaalta lapsi
saattaa kertoa vihjeitd tapahtuneesta, mutta aikuiset eivdt ehkd osaa niitd kuulla. Kun lapsi puhuu
asiasta, hin ei useinkaan kerro heti kaikkea tai saattaa viitata johonkin hirveédén salaisuuteen.

Henkildokunta

- Lapsen auttamisen ja tapauksen selvittelyn kannalta on olennaista, ettd se, jolle hédn
uskoutuu, pysyy rauhallisena ja suhtautuu asiallisesti lapsen kertomaan

- Lasta ei ole syytd ahdistella kysymyksilld eikd pakottaa tunnustuksiin, koska tilloin hin
helposti lukkiutuu.

- On tédrkedi kirjoittaa sanatarkasti muistiin, mité lapsi on kertonut ja mitd hédneltd on kysytty

- Tuo esille, ettd asiasta puhuminen on lapselta rohkea ja tirked teko; aikuisten on nyt
mahdollista auttaa lasta ja hdnen perhettdin

- Ottaa yhteyttd psykologiin/terveydenhoitajaan. Asiasta tehddén lastensuojeluilmoitus
(liitteend SERI-ryhmén ohje, liite 1)

- HUOM ! Ali lupaa lapselle olla kertomatta kenellekiiéin — asetat itsesi tilanteeseen, jossa
joudut pettiméén lapsen luottamuksen.

- Psykologi/terveydenhoitaja konsultoi asiassa perheneuvolaa ja sosiaalityontekijdd. Jatko
tdmén perusteella.

4.8.2 Lapsen kiytos ja oireet viestittiviat ongelmista

Hyviksikédytetylld lapsella saattaa olla erilaisia fyysisid merkkejd, psykosomaattista oireilua ja/tai
kaytosoireita. Téllaisia ovat esim. lapsen masentuneisuus ja sulkeutuneisuus, seksuaalisesti
latautunut kéyttdytyminen, syOmis- ja nukkumisvaikeudet, levottomuus, karkailu tai esim.
mustelmat, joiden syistd hédn itse ja/tai vanhemmat antavat epdmadrdisid tai vilttelevid selityksié.
Myo6s opinnoissa nikyvit ongelmat voivat olla merkki ongelmista. On kuitenkin muistettava, etti
lasten oireilu voi olla merkki muustakin kuin hyvéksikaytostd. Keskustellaan lapsen kanssa hinen
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arjestaan (mieliala, ystdvyyssuhteet, kotitilanne ~ yms.). Keskustellaan asiasta
oppilashuoltotydryhmaésséd ja kootaan yhteen kaikkien havainnot. Téltd pohjalta arvioidaan, onko
aihetta jatkotoimenpiteisiin. Jos lapsen oireiden johdosta perustellusti epiilldin lapsen seksuaalista
hyviéksikéyttod, tehddin asiasta lastensuojeluilmoitus ja konsultoidaan
sosiaalityontekijoitd/perheneuvolaa jatkotoimenpiteista.

4.9 Pelastus- ja kriisivalmiussuunnitelma luokkaretkille ja leirikouluihin

Ohjeita matkanjohtajalle ja muille retkelld mukana oleville opettajille.
Akuutissa hétédtilanteessa, toimi seuraavasti:

A. Jos jotain tapahtuu, kun ryhméa liikkuu yhdessid julkisilla paikoilla esimerkiksi
lentokentilli tai bussi- rautatieasemilla

Varmista oma turvallisuutesi

Tarvittaessa ota yhteys ensiapuun

Noudata viranomaisten ohjeita

Ota yhteys ryhmén muihin jdseniin ja varmista ryhmén jdsenten turvallisuus

Ilmoita tilanteesta koulun rehtorille Esa Tuomiselle +358503300846 tai apulaisrehtori Vesa
Aaltoselle +358503224454

IS

B. Kun tilanne on vakaa

1. Kerdd ryhmé kokoon ja tarkista onko tarvetta saattaa ryhmén jasenid ensiapuun

2. Kay ryhmén kanssa lapi tapahtunut ja arvioi onko tarvetta mahdollisille jatkotoimenpiteille
3. Tee pédtos jatketaanko luokkaretked/leirikoulua

4. lIlmoita padtds koulun rehtorille

Ohjeita opiskelijoille
Akuutissa hitétilanteessa, toimi seuraavasti:

A. Jos jotain tapahtuu, kun ryhmi liikkuu yhdessd julkisilla paikoilla esimerkiksi
lentokentillii tai bussi- rautatieasemilla

Varmista oma turvallisuutesi

Tarvittaessa ota yhteys ensiapuun

Ota yhteys ryhménjohtajaan tai muihin ryhméin mukana liikkuviin opettajiin tai aikuisiin
Toimi ryhménjohtajan, opettajien tai viranomaisten antamien ohjeiden mukaan

Jos tdmé ei ole mahdollista, ota yhteyttd koulun rehtori Esa Tuomiseen puhelimitse +358
503300846 tai apulaisrehtori Vesa Aaltoseen +358503224454

Nk W=

B. Jos olet tapahtumahetkelli yksin
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1. Noudata kohdan A ohjeita.
2. Ota aina yhteyttd matkanjohtajaan tai ryhmédn mukana oleviin opettajiin.

C. Jos jotakin tapahtuu Kiinteistossa esimerkiksi hotellissa tai museossa:

1. Noudata samoja ohjeita kuin kohdassa A.

2. Seuraa varauloskiytdvid, valta hisseja

3. Siirry turvalliseen paikkaan mahdollisimman pian

4. Noudata ryhménjohtajan, paikalla olevien opettajien tai kiinteiston henkilokunnan ohjeita

5. Osallistu ryhminjohtajan ja ryhmadn mukana olevien opettajien koollekutsumaan keskustelu-
ja tiedonantokokoontumiseen

D. Jos olet tapahtumahetkelld yksin

1. Noudata kohdan A ohjeita.
2. Ota aina yhteyttd matkanjohtajaan tai ryhmén mukana oleviin opettajiin.

5. Taustatietoa kriiseisti ja henkisesta tuesta

Kriisin ja trauman miaritelmiit

Kriisistd puhutaan yleensa silloin, kun ihminen on joutunut eldaméntilanteeseen, jonka psyykkiseen
hallitsemiseen ja késittelemiseen hinen aikaisemmat kokemuksensa ja keinonsa eivat riitd. Kriisit
voidaan jakaa kehityskriiseihin ja traumaattisiin kriiseihin. Normaaleja kehitykseen kuuluvia
kriisejd voivat aiheuttaa esimerkiksi murrosikd, seurustelusuhteen katkeaminen, kotoa pois
muuttaminen, armeijaan meno tai naimisiinmeno. Suurin osa ithmisistd selvidd ndistd tapahtumista
omin avuin, vaikka selviytyminen saattaakin joskus vaatia suuria ponnisteluja.

Traumaattiset tapahtumat voivat aiheuttaa kenelle tahansa huomattavaa kirsimystd. Kun ldheinen
thminen kuolee, ihminen joutuu onnettomuuteen tai koti palaa tulipalossa, traumaattinen kriisi jakaa
eldmédn kahtia — on eldmi ennen sitd ja elimé sen jilkeen. Traumalla tarkoitetaan paitsi varsinaista
traumaattista tapahtumaa, myos tapahtuman vammauttavaa vaikutusta ihmisen psyykeen. Trauma
voi syntyd my0s pitkédn ajan kuluessa koettujen vaurioittavien kokemusten seurauksena (esimerkiksi
seksuaalinen hyviksikéytto tai perheessé tapahtuva vékivalta).

Traumaattisen kriisin vaiheet ja siitii toipuminen

Jokainen kokee traumaattisen tilanteen yksilollisesti. Kriisin psyykkisissd reaktioissa voidaan
kuitenkin erottaa erilaisia vaiheita, joilla on yhteisid piirteitd kriisin aiheuttajasta ja kokijasta
riippumatta. On tarkedd tiedostaa, ettd kriisireaktiot ovat normaaleja reaktioita ylivoimaisiin
tilanteisiin.
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Traumaattisen Kriisin vaiheet

1.

Sokkivaihe “Ei voi olla totta!”

Saattaa kestdd muutamasta tunnista muutamaan vuorokauteen. Tlloin ithminen ei kykene
kisittdmidn tapahtunutta, hidn voi jopa kieltdd sen. [hminen voi kéyttaytyd poikkeavasti tai
tilanteeseen sopimattomasti, esimerkiksi kylmén rauhallisesti tai raivoisasti, sekavasti. Hin
ei ehki jilkeenpdin muista tapahtumia tai annettuja ohjeita.

Reaktiovaihe "Mité tapahtui!”

Voi olla muutaman viikon tai kuukauden mittainen. Thminen yrittdd saada késitysti
tapahtuneesta: miksi ja miten kaikki tapahtui. Henkiset puolustuskeinot alkavat toimia
paremmin ja tapahtuman kieltiminen vidhenee. Téssd vaiheessa voi ilmetd erilaisia
ruumiillisia oireita, ahdistuneisuutta, masennusoireita, univaikeuksia, vihamielisyyttd (mm.
toisten syyttamistd), tunteiden peittdmisté tai ndenndisti tilanteen hallintaa.

Kasittelyvaihe ”Miten téstd selvitddn”

Kestdd muutamista kuukausista vuoteen. Télldin tapahtunut hyvéksytidn, sithen ja
menneeseen eldméntilanteeseen keskittyminen vdhenee ja oireet ja tuntemukset vdhenevit.
Toipumisen edetessd psyykkiset ja fyysiset oireet poistuvat ja mieliala kohenee. Mikéli
thminen ei saa trauman késittelyyn tarvitsemaansa tukea, seurauksena voi olla ns.
posttraumaattinen stressihdirid, joka heikentdd toimintakykyd ja eldmisen laatua. Se voi
ilmetd mm. unettomuutena, painajaisunina, masennuksena, psykosomaattisina oireina,
oppimisvaikeuksina, jopa tyokyvyttomyytend. Télldin tarvitaan ammattiauttajan apua.

Uudelleen suuntautumisen vaihe ”Eldma voittaa..”

Uudelleen suuntautumisen vaiheessa tapahtuu lopullinen toipuminen. Ihminen on kyennyt
késittelemddn tapahtuneen siten, ettd se ei enéé rajoita eldmai. Kukaan ei ole kriisin jdlkeen
ennallaan, mutta parhaassa tapauksessa ihminen on vahvempi ja paremmin valmistautunut
kohtaamaan vastoinkdymisia.

Viiliton selviytymisen tuki

Ihmisten selviytymistd traumaattisessa tilanteessa helpottavat seuraavat seikat:

rauhoittava, turvallisuutta luova ilmapiiri
myotielaminen ja huolenpito

reaktioiden ymmaértdminen ja hyviaksyminen
uhrien kertomuksen kuunteleminen

tyhjien sanojen ja lupausten vélttiminen
levollinen ldsndolo, se ettei jdd yksin

avoin ja rehellinen tieto tapahtuneesta
tietojen pitdminen ajan tasalla.

Psykologinen jalkipuinti tulisi jdrjestdd aina kolmen vuorokauden sisélld traumaattisesta

tapahtumasta. Ensimmaiisen kolmen vuorokauden aikana ihminen on avoin tapahtuman késittelylle,
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sen jilkeen psyykkiset puolustuskeinot voivat estdd asian késittelyd. Jélkipuinnin vetivit siithen
koulutetut tyontekijit. Jalkipuinnin tarkoituksena on tukea normaalin surutyon kdynnistymisti ja
estdd posttraumaattisen stressihdirion syntyminen. Jilkipuinnissa annetaan tietoa tapahtumien
kulusta, jotteivat mielikuvitus tai huhut paikkaisi aukkoja. Jalkipuinti antaa mahdollisuuden jasentda
osallistujien ajatuksia ja tunteita. Sielldi annetaan tietoa mahdollisista jélkireaktioista ja
avunsaantipaikoista sekd kartoitetaan avun tarvetta. Purkukokous (defusing) jérjestetdin
traumaattisissa tilanteissa auttajina toimiville. Se tarjoaa mahdollisuuden keskustella vilittomasti
tapahtuneesta ja purkaa kokemuksia. Kriisiryhmi voi jirjestdd itselleen purkukokouksen ilman
ulkopuolistakin vetdjdd. Rituaaleilla on tdrked merkitys surun késittelyssd. Muistotilaisuus,
hautajaiset, kuvat, kynttilét, kirjeen kirjoittaminen tai piirtiminen auttaa surun tyostdmisté.
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